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Tartuntatautilain mukaiset hygienia- ja valjyystoimenpiteet
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1. Mista on kyse?

Tartuntatautilakiin (1227/2016) on sisallytetty vdliaikaiset séanndkset koronavirus-
tartuntojen leviamisen estamiseksi liikenteessa. Saannokset ovat voimassa
31.12.2021 saakka. Saanndkset ja niiden sisdltdmat velvoitteet koskevat kaikkia
henkildliikenteen toimijoita ja asemien, terminaalien seka vastaavien tilojen halti-
joita Suomessa. Velvollisuus toteuttaa hygienia- ja valjyystoimenpiteita alkoi heti
lain tullessa voimaan. Téssa ohjeessa avataan tartuntatautilaissa edellytettyjen hy-
gienia- ja valjyystoimenpiteiden sisaltda. Lisatietoja voit 10ytaa usein kysytyistd ky-
symyksista.

My6s muut kansalliset viranomaiset ovat antaneet COVID-19-tartuntojen ehkaise-
miseksi suosituksia ja ohjeita. Voimassa olevia ohjeita ja suosituksia voi edelleen
hyédyntaa hygienia- ja valjyystoimenpiteiden toteuttamisessa. Ota liséksi toimin-
nassasi huomioon kansainvalisten organisaatioiden antamat terveysturvallisuuteen
liittyvat ohjeistukset (mm. ilmailussa EASA, ICAO, IATA, merenkulussa IMO ja
EU:ssa ECDC).

Hygienia- ja valjyystoimenpiteiden toteuttamisessa on tarkeinta muistaa, etta ta-
voitteena on koronavirustartuntojen leviamisen estéaminen yhdessa kaikkia mahdol-
lisia keinoja kayttéen. Toimija voi kayttéa kaytannodn toimenpiteité valitessaan ko-
konaisharkintaa.
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2. Toimenpiteet asemilla, terminaaleissa ja vastaavissa tiloissa
seka lilkennevalineissa

Ohjeista matkustajia ja henkilokuntaa

Tarkein suojautumistoimenpide liikenteessa COVID-19-tartuntojen ehkadisemiseksi
on, etta sairaana ei matkusteta eika kuljettaja ja muu kulkuvalineen henkil6-
kunta tule sairaana taikka oireisena toihin.! Myos lahikontaktien valttaminen, kas-
vomaskit ja kasihygienia ovat tarkeita keinoja viruksen leviamisen estamisessa.
Matkustajaa opastetaan suu-nendsuojan oikeaan kayttéon (https://hyva-
tyo.ttl.fi/koronavirus/ohje-suu-ja-nenasuojus).

Muistuta matkustajia naista keinoista esimerkiksi kuulutuksin, ohjeilla, ohjetauluilla
ja opasteilla. Tiedota niistd myds lipunosto ja -varausjarjestelmissa, reittioppaissa

seka sdahkoisten asiointi- ja viestintdkanavien kautta. Varattujen matkojen peruut-
taminen sairauden takia olisi hyva huomioida tilausohjeissa ja -ehdoissa.

Huolehdi valjyydesta!

Lahikontaktilla tarkoitetaan ihmisten fyysista kontaktia toisiinsa tai oleskelua sa-
massa sisatilassa alle kahden metrin etdisyydella toisistaan yli 15 minuutin ajan.?
Lahikontaktien syntymisen estamiseen tulisi pyrkia sellaisin keinoin, jotka kohtuu-
della ovat toiminnasta vastaavan tahon kaytettdvissa siten, etta toiminta voi jatkua
mahdollisimman hairiéttd, mutta turvallisesti. Mieti, miten matkustajat voivat par-
haiten sailyttaa turvavalit ja ohjeista heidat toimimaan sen mukaisesti.

Jarjesta matkustajien oleskelu ja liikkuminen valjasti siten kuin se toiminnan eri-
tyispiirteet huomioon ottaen on mahdollista. Tarkoituksena on erilaisilla jarjeste-
lyillda antaa matkustajille mahdollisuus pitaa riittavia turvavaleja. Tiiviit jonot, ruuh-
kat ja henkiléiden muu pakkautuminen tiloissa tulisi pyrkia estémaan esimerkiksi
liikkumista ja oleskelua ohjaavin kuulutuksin, aikataulujen porrastamisella, vain
matkustajille osoitetuilla kulkukaytavilla, lattiateippauksilla, siirrettavilla rajoitus-
nauhoilla- ja tolpilla, erityisilla teknisilla tilajérjestelyilla kuten valiseinilla, lapinéky-
villa suojalevyilla ja muilla vastaavilla ihmisia toisistaan erottavilla tilaratkaisuilla,
asiakaspaikkojen uudelleen sijoittamisella ja kdytén rajoittamisella tai omaehtoi-
sella matkustajamaarien rajoittamisella. Jos matkustajamaaria omaehtoisesti rajoi-
tetaan, matkustajien tiedottamisessa kannattaa kehottaa varaamaan enemman ai-
kaa matkustamiseen. Liikennevalineen sallitun matkustajamaaran tayttyessa jaavat
loput matkustajat odottamaan seuraavaa vuoroa, kuten normaalistikin kapasiteetin
tayttyessa.

Pyri minimoimaan kuljettajan ja matkustajien vélisia kontakteja, esimerkiksi suosi-
malla matkojen tilaamista ja maksamista verkossa tai erilaisten puhelinsovellusten

avulla. Matkustajien valisen riittdvan etdisyyden arviointiin vaikuttaa mm. liikenne-
valineen matkustajatilan koko seka ilman virtaukset, suodatus ja vaihtuminen. Var-
mista, ettei toimenpiteilla ole haitallisia liikenneturvallisuusvaikutuksia

! Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) ohje joukkoliikenteeseen 25.5.2020
2 Tartuntatautilain 58 d §:n 4 momentti.
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Esimerkkejé matkustajien sijoittelusta’:

Mahdollisuuksien mukaan linja-autoissa/junissa/raitiovaunuissa on
pyrittdva siihen, ettei vierekkéisia penkkeja taytettaisi muiden kuin
samaan talouteen kuuluvien tai muuten ldheisessd kontaktissa ole-
vien kohdalla.

Jos liikennevélineessd on matkustajana voimakkaasti yskivd/aivaste-
leva henkilé, hdnet on sijoitettava selvésti erilleen (mielelléén vahin-
taddn 2 metrin etdisyydelle) muista matkustajista, jos mahdollista.
Sairaalle matkustajalle voi tarjota kertakdyttbisen suu-nendsuojuk-
sen, jos sellainen on saatavilla.

Liikennevalineen rikkoutuessa tai muussa peruutus- tai hairidtilanteessa tarjottava
korvaava kuljetus on jdrjestettava terveysturvallisuus- ja valjyysvaatimukset huo-
mioiden. Etdisyyden pitdminen on huomioitava myds kuljettajien ja muiden liiken-
nevalineen henkilékuntaan kuuluvien tydjarjestelyissa ja taukotiloissa.

Mieti erityisesti ruuhka-aikojen haasteet!

Kiinnitd huomiota siihen, etta lilkkennevaline ei tule lilan tayteen.* Jos liikennevali-
neessa on sisaantuloja maksulaitteineen muuallakin kuin kuljettajan etuovella, niita
sisadntuloja tulee kayttaa ensisijaisesti. Linja-auto- ja junaliikenteessa kaikkien
ovien avaaminen pysakille pysahdyttdessa ja matkustajien ohjaaminen poistumaan
useammasta ovesta lisaa ilman vaihtumista ja pienentda tartuntariskia.

Toimijoiden olisi hyva tunnistaa ruuhkaisimmat vuoronsa ja tehda tarvittavat toi-
menpiteet ruuhkaisuuden valttamiseksi. Tunnistetuista ruuhkaisimmista vuoroista
tulisi viestia asiakkaille esimerkiksi reittioppaiden ja muiden sahkdisten asiointika-
navien kautta. Matkustajia voi ohjeistaa valttamaan matkustamista ruuhka-aikana
mahdollisuuksien mukaan. Paikallisliikennetta jarjestavien viranomaisten olisi hyva
keskustella esimerkiksi koulutoimen kanssa ruuhkahuippujen valttamiseksi yksittai-
silld linjoilla. Omavalvontaa kannattaa kohdistaa erityisesti ruuhka-aikoina tapahtu-
vaan matkustamiseen. Erityisesti valjyystoimenpiteiden riittdvyys voi tulla arvioita-
vaksi viimeistaan siina vaiheessa, kun joudutaan arvioimaan toimenpiteiden riitta-
vyyttd matkustajamaarien rajoittamispaatdksen valmistelun yhteydessa.

Kasvomaskien kayton ohjaus

Matkustajia voi ohjata kasvomaskien kdyttoon esimerkiksi kuulutuksilla ja mainok-
silla. Taman lisaksi matkustajille voi ilmoittaa, etta liikennevalineessa on kaytettava
kasvomaskia. Kasvomaskin vaatiminen alle 12-vuotiailta tai niilta, joilla on tervey-

dellinen este maskin kdytolle, ei ole suositeltavaa. Tilanteissa, joissa matkustajilta

edellytetaan kasvomaskin kayttéa, on suositeltavaa opastaa asiakkaita tarvittaessa
hankkimaan maskin.

Matkustajan poistaminen liikennevalineestd maskin puuttumisen perusteella on
mahdollista lentoliikenteessa.

3 THL:n ohje joukkoliikenteeseen 25.5.2020
4 Tyoterveyslaitoksen ohje 4.12.2020
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Tarjoa mahdollisuus kdsihygieniasta huolehtimiseen!

Tarjoa matkustajille asemilla, terminaaleissa ja satamissa mahdollisuus kasien puh-
distamiseen pesemalla tai desinfiointiainetta kayttamalla. Tarjoa matkustajalle ja
kuljettajalle mahdollisuus riittdvan hygieniatason yllapitamiseen myos liikennevali-
neessa, erityisesti kaukoliikenteessa, missa matkustaja on pidemman aikaa liiken-
nevalineessa. Kasien desinfiointimahdollisuuksista tulee informoida matkustajia
mahdollisuuksien mukaan.

Kaytanndssa riittava hygieniataso on mahdollista toteuttaa esimerkiksi sijoittamalla
lilkennevalineissa sijaitsevien maksupdatteiden ja lipunlukulaitteiden yhteyteen
desinfioivaa kasihuuhdetta. Kasidesia olisi hyva olla saatavilla niin, etta kasien puh-
distuksesta ennen suu-nendsuojan kasittelya ja heti kasittelyn jalkeen voi huoleh-
tia.

Toimenpiteet kuten matkojen tilaaminen ja maksaminen verkossa, ldhimaksulla tai
erilaisten puhelinsovellusten avulla, voivat vahentda tarvetta kayttaa edelld mainit-
tuja laitteita ja kasien desinfiointitarvetta. Sijoita esteettdémdssa kalustossa kasidesi
niin, etta se on kdytettdvissa pyoratuolissa istuen. Osassa liikennevalineitd kasien
desinfiointipaikan sijoittaminen voi olla haastavaa, ja desinfiointimahdollisuus voi
lisata matkustajien liikkumista liikennevalineessa lisaten siten myo6s ihmisten valisia
kontakteja.

Mitd pidemmasta matkasta on kyse, sitd suurempi merkitys on kasidesien sijoitta-
misessa liikennevalineeseen. Suositeltavaa on laittaa kasien desinfiointiainetta saa-
taville kaikkiin liikennevalineisiin. Jos se ei ole kuitenkaan kohtuudella mahdollista,
taytyy muulla tavalla huolehtia siita, ettd matkustajilla on mahdollisuus puhdistaa
katensd. Tallaisissa tapauksissa voidaan katsoa riittavaksi toimenpiteeksi kasien
desinfioinnin mahdollisuus vilkkaimmilla asemilla ja terminaaleissa.

Siivoa, tuuleta!

Tehosta tilojen ja pintojen puhdistamista sen lisaksi, mitd muualla kyseisen toimin-
nan osalta puhdistamisesta sdadetaan. Usein kosketeltavat pinnat, kuten ovenkah-
vat, kdsinojat, poytapinnat, valokatkaisijat ja vesihanat, tulisi puhdistaa vahintaan
paivittain.

Lilkennevalineen matkustajien kayttoon tarkoitetut tilat ja pinnat tulee puhdistaa
saanndllisesti riittdvan hygieniatason yllapitamiseksi. Liikennevalineiden puhdistus
tulisi suorittaa mahdollisimman usein, esimerkiksi vuorovalein, mutta vahintaan
paivittain. Tydterveyslaitos on laatinut yhteistydssa Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen kanssa ohjeistuksen siivouksesta covid-19-tartuntojen ehkaisemiseksi:
https://hyvatyo.ttl.fi/koronavirus/ohje-siivoukseen. Lisdksi on huomioitava, etta
toimialalla voi olla edelld mainittuja tiukempia puhtausvaatimuksia, esimerkiksi
elintarvikehygieniaan liittyen.

Huolehdi ilmanvaihdosta matkan aikana ja tuuleta mahdollisuuksien mukaan muul-
loinkin.


https://hyvatyo.ttl.fi/koronavirus/ohje-siivoukseen
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Tee suunnitelma!

Tartuntatautilain mukaan tilojen hallinnasta vastaavan tahon ja kuljetus- tai liiken-
nepalvelun tarjoajan on yhteistydssa laadittava kirjallinen suunnitelma siita, miten
he toteuttavat matkustajavirtojen ohjausta tiloissa. Suunnitelman tarkoituksena on
kuvata helposti ja ymmarrettavasti, miten matkustajavirtojen ohjaus toteutetaan
riittavien etdisyyksien yllapitamiseksi. Suunnitelma on siihen sisédltyvia henkilétie-
toja lukuun ottamatta pidettava asemalla tai terminaalissa matkustajien nahtavilla.
Sen tehoa voi lisata esim. muilla opasteilla, jotka ohjaavat matkustajien liikkumista
tilassa.

Tilojen haltijan kannattaa ottaa paavastuu suunnitelman tekemisesta ja sen laitta-
misesta matkustajien ndhtaville. Suunnitelma tulee tehda yhteistydssa tiloissa toi-
mivien kuljetus- ja liikennepalvelun tarjoajien kanssa. Kaytannossa ei valttamatta
ole mahdollista saavuttaa kaikkia tilan yhteydessa toimivia kuljetuspalvelun tarjo-
ajia, mutta suunnitelma on siitd huolimatta tehtava ja pidettava nahtavilla tilassa.
Ne kuljetuspalvelun tarjoajat, jotka eivat ole voineet osallistua suunnitelman teke-
miseen, ovat silti velvollisia suunnitelmaa noudattamaan ja tayttamaan niille laissa
saadetyt velvoitteet. Suunnitelma voi olla muodoltaan esimerkiksi omavalvonta-
suunnitelma, karttakuva tai Traficomin mallisuunnitelman mukainen (linkki trafico-
min sivuilta [dytyviin ohjeisiin liikennditsijdille: verkkosivuille). Kuljetuspalvelun
tarjoajat, joilla on varautumis- tai valmiussuunnitelmavelvoite olemassa muun lain-
saadannon perusteella, liittavat suunnitelman siihen soveltuvin osin.

Matkustajavirtojen ohjausta koskevia jarjestelyja valvotaan myos niiden kuvaa-
miseksi tehdyn suunnitelman kautta. Suunnitelma tulee pyynndsta esittéa valvoville
viranomaisille. Kaytannon valvontatyossa tilasta puuttuvasta tai puutteellisesta
suunnitelmasta otetaan ensisijaisesti yhteytta tilan haltijaan.

Linkkeja muihin viranomaisten ohjeisiin ja suosituksiin



https://www.liikenteenterveysturvallisuus.fi/fi/ohjeet-liikennoitsijoille
https://www.liikenteenterveysturvallisuus.fi/fi/lisatietoja

